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TECNOLOGIA DEL COLOR S.A. tiene como politica ser una Empresa de excelencia, focalizada en la
satisfaccion del cliente.

Distinguiéndose por la calidad de sus productos, la competencia del personal de servicio técnico y los
servicios que ofrece.

La fortaleza de la Empresa reside en la formacidn y experiencia de su personal y en la recomendacion de
instrumentos, herramientas y procedimientos para la mejora de la calidad de los procesos de sus clientes.
Es el compromiso de la empresa mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad,
aplicando para ello la Norma ISO 9001:2015.

Tecnologia del color se compromete a cumplir con los siguientes objetivos con el fin de garantizar un servicio
de calidad para el cliente:

e Cumplir con la entrega de productos y servicios solicitados por nuestros clientes en tiempo y
forma (productos y procesos productivos).

e Cumplir con todos los requisitos aplicables, legales y reglamentarios, asi como aquellos asumidos
por la propia empresa.

e Mantener un sistema de gestion de calidad conforme a los requisitos de la norma
ISO 9001:2015.

e Controlar continuamente la politica de calidad para su adecuacién a la realidad vigente de
nuestra organizacion.

e Tener clientes satisfechos con el trabajo de nuestra empresa en general.

e Mantener una cartera de proveedores confiables en calidad.

e Mantener al personal capacitado permanentemente para el desarrollo de sus tareas.
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